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Bien vivre a Phopital

A Pécoute

Le droit a Penfance

En trente ans, la prise en charge des enfants a I'hopital a EN CHIFFRES
considérablement évolué. Sous l'influence des associations 1 enfant sur 2
et grace a une nouvelle approche des personnels est hospitalisé

AL MOins
une fois avant
I'age de 15 ans.

soignants. Parents et doudous y ont droit de cité...

uand nous avons créé Apache, facteurs psychologiques des petits. Da]:fﬂ:i:i
Qc‘z la fin des anndes 1970 pour  C'est pour atténuer ces situations anxio- i
obtenir un cadre législatif @  génesque les associations militent pour

d'hopitalisation

I'hospitalisation des enfants afin deren-  la présence active des parents aupres ot B

dre cette expérience la moins trauma-  du jeune malade. s48h
tisante possible, nous avons été pris 17 %
pour des clowns, se rappelle Sylvie UMNE GRANDE ENQUETE des enfants
Rosenberg-Rénier, présidente de I'as- Les parents partenaires de 'équipe  or¢ &t hocpitalisés

sociation. Les mentalités ont considé-  soignante ? L'idée fait peu & peu son plusisurs fois.
rablement évolué. Onreconnait aprésent  chemin. Une enquéte® initie parl'as- . o000
qu'un enfant hospitalisé a le droit de  sociation Sparadrap et financée par la anfants - UNAF - 2004
fouer, de suivre un enseignement, de
voir sa douleur prise en charge et que

ses parents ont une place auprés de (Ll MLLE_EH_EEH&E"
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Les mentalités ont
considérablement évolué.
On reconnait a présent
qu’'un enfant hospitalisé
a le droit de jouer, de suivre
un enseignement, de voir
sa douleur prise en charge.
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Direction générale de la santé permet
de mieux cerner leur place lors de 'hos-
pitalisation de leur enfant. Deux ques-
tionnaires ont été distribués aux parents
et au personnel soignant de 136 ser
vices de pédiatrie générale et de sur-spé-
cialité pédiatrigue (hématologie,
néphrologie...). Le taux de retour trés
éleve (80 % pour les spignants ainsi que
pour les parents) révéle le grand inté-
rét que "étude a suscité. La grande
majorité des parents déclare étre satis-
faite des horaires de visites. Cepen-
dant, 48 9% d’entre eux notent que leur
présence est limitée, tandis que 82 %
des services arguent du contraire. En
fait, mamans et papas se sentent plutdt
encouragés i étre présents l'aprés-midi
seulement. Leur hébergement nocturne
pose également probléme : 17 9% des
unités proposent uniguement des cham-
bres a l'extérieur du service, en fover
ou en hitel hospitalier. 41 50 des éta-
blissements proposent des chambres
parents-enfants, mais 35 % des unités
interrogées ne disposent pas de ces

Pourtant il faut rester vigilant. Rien
n'est acquis en ces temps de crise éco-
nomigue ; le souct de la qualité d'ac- « Des parents partenaires du sain
cueil et de soins est dans tous les discours

la prise en charge d’un enfant varie

considérablement selon le secteur : 3 rmisux prendre en charge le petit malade

30 % des enfants opérés en chirurgie Toutes nos chambres sont mare-enfant ot I'hébergement de nuit v est gratuit. Dans la journes
orthopédique serajent hospitalisés dans vient en visite gui veut, y compris les jeunes freres et sceurs. Il nous arrive également de les
des services d'adultes ot le personnel admettre dans le secteur stérile guand nous sentons gue cetie présence est indispensable au

n'est pas formé en pédiatrie... contrai-
rement aux préconisations de la charte
del'enfant hospitalisé. Or, lutter contre soignants est écoutée. »
ladouleur, c’est tenir compte aussi des

Marie-Caroline Roche, cadre supérieur de santé, gestion du psle Enfants, CHRU Montpellier.

Peur nous, les parents sont des partenaires de soin, nous tenons a une véritable alliance avec
wrais les faits le démentent parfois. » Car eux. Les mamans continuanl_ & ef.‘ectger ici les geste_s, de la vie _quc-l_:iv;ie_nnr_e. donner le t?ain, par
exemple, lls assistent aux soins technigues auxguels ils sont prepares, ains gue leur enfant, grace
a la manipulation de Playmobil® ou de poupées. Cela prend du temps, mais cela nous aide aussi

marzl de l'enfant. L'organisation de la pédiatrie sn pdle représente un progras considérable.
Mous sommes trois responsables - le médecin, le soignant et le gestionnairs, des compétences
complémentaires qui nous guident dans nos choix. Et je peux assurer gquenfin 1z parole des
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chambres spécifiques. 51 plus de la moi-
tié des parents désirent passer la nuit
avec leur enfant, prés du quart d'entre
eux ne l'ont pas fait, faute de place,
parce qu'ils ne savaient pas que c'était
possible ou parce qu'on les a découra-
gés. Autre point de friction : dormir a
I"hipital est un service pavant, de 4 a
45 euros, dans 30 % des cas, Ce qui lése
les familles modestes.

GERER LA COHABITATION
Les soignants, s'ils se disent parfois
génés par les parents dormant auprés
de leur enfant, ne les voient plus tout &
fait comme des intrus : plus de la moi-
tié des équipes estiment méme gue
papas ef mamans contribuent au bon
fonctionnement du service, les trois-
quarts d'entre elles reconnaissent qu'ils
les aident & mieux comprendre 'enfant
et, pour certains, a faire évoluer leur pra-
tigque, = Les parents sont présents dans
la chambre de leur enfant a 'heure
gu'ils souhaitent, ils font sa toilette.
Changer la couche d'un tout-petit est
'occasion d'un « peau d peau » Tassu-
rant », indique Myléne Coulaud, cadre
supérieur de santé, au pdle Enfants
{CHU de Toulouse). Cependant, la coha-
bitation quotidienne ne va pas sans ten-
sion : il faut souvent, en plus des soins,
prendre en charge I'anxiété des parents.
Traiter la douleur physique des enfants
est I'une des priorités du Plan douleur
2006-2010 du ministére de la Santé. - La
prise en charge de la dowlewr a beaucoup
évolué depuis mes débuts et sait s'adap-
ter, soulipne Myléne Coulaund. Nows fuf-
sons appel gux infirmiéres référentes du
Froupe douleur pour g mise en EUUTE
des pompes d morphineg. Nous somimes
de grands utilisateurs de MEOPA, du
peroxyvde d'azote. Ef on calme les pré-
maturés en leur faisant sucer du sac-
charose ou quelques gouttes du lait de
lewr mére. » Toutefois, insiste Francoise
Galland, de I'association Sparadrap :
« Il ne faut pas oublier la composante
émotionnelle de cette souffrance :
la séparation, le non-dit sur la maladie
ou le charabia médical incompréhen-
gible, » Beaucoup de soignants adhé-
rent & ce discours, Il

* Enquéte sur la place des parents i I'hopital,
conduite par le Pr Bréart, épidémilologiste,
Inserm.
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